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RAPORT DE ACTIVITATE
AL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA A MUNICIPIULUI BUZAU

TN ANUL 2021

Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Buziu este structurd specializats in
administrarea si acordarea beneficilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale, cu
personalitate juridica, infiintatd in subordinea Consiliului Local al Municipiului Buz3u, conform
H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal.

Misiunea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Buzdu in anul 2021 a fost de a
asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul:
-protectiei copilului,
-protectiei familiei,
-protectiei persoanelor varstnice,
-protectiei persoanelor cu dizabilitati,
-protectiei persoanelor, grupurilor sau comunitatilor aflate Tn nevoie sociala,

-aplicarea reglementarilor si masurilor pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de
COVID-18.

Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Buzéu este acreditata ca furnizor de servicii
sociale prin Certificatul de acreditare Seria AF Nr.001031, eliberat la data de 18 junie 2014 de
Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice.

in exercitarea atributiilor in conformitate cu prevederile legale, Tn cursul anului 2021, Tn
structura Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Buzdu au functionat urmatoarele servicii si
centre:

1. Serviciul Asistenta si Protectie Sociald Persoane Adulte;

2. Serviciul Asistentd si Protectie Sociald Familie si Copil;

3. Serviciul Resurse Umane, Saiarizare, Asistenti personali, Administrativ

4. Compartiment Financiar - Contabil

5. Compartiment Juridic,

6. Compartiment Achizitii Publice,

7. Complexul de Servicii pentru Persoane Varstnice "Alexandru Marghiioman”

8. Centrul de Urgenta de Zi si de Noapte pentru Persoane Adulte fara Adapost

9. Cantina de Ajutor Social

10.Centrul pentru Recuperare si Reabilitare si Educatie Speciala



Astfel, structura de personal si nivelul de ocupare al posturilor in anul 2020 a fost:

Functii publice/posturi contractuale in cadru! | Total Posturi | Posturi Procent

DAS Buzau posturi ocupate | vacante ocupare
%

Nr. total functii, aparat propriu DAS, din care:

Nr. total functii publice 44 31 13 70,5

Nr. total functii publice de conducere 4 4 4 100

Nr. total functii publice de executie 40 29 11 72,5

Nr. total functii contractuale 89 78 9 87,6

Nr. total functii contractuale de conducere 5 4 1 80

Nr. total functii contractuale de executie 84 74 10 88

Nr. total asistenti personali 450 402 48 893

Activitatea detaliata pentru anul 2021 a fiecarui serviciu si centru din cadrul Directiei de
Asistentad Sociala a municipiului Buzau este structurata astfel: ‘

LActivitatea serviciilor Directiei de Asistenta Sociald a municipiului Buzdu
1.Activitatea Serviciului Asistentd Sociald si Protectie Sociald Persoane Adulte

2 Activitatea Serviciului Asistentd si Protectie Sociala Familie si Copil

3.Activitatea Serviciului Resurse Umane, Salarizare, Asistenti personali, Administrativ
Compartiment Financiar- Contabil

Compartiment Juridic,

Compartiment Achizitii Publice,

Il.Activitatea unitatilor de asistenta sociald ale Directiei_de Asistentd Sociald a municipiului
Buzau

1.Activitatea Complexului de servicii pentru persoane varstnice "Alexandru Marghiloman”
2 Activitatea Cantinei de ajutor social

3.Activitatea Centrului de recuperare, reabilitare si educatie speciala

4 Activitatea Centrul de Urgenta de Zi si de Noapte pentru Persoane Adulte fara Adapost

.



LLActivitatea serviciilor Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Buzau

1.Activitatea Serviciului Asistenta si Protectie Sociala Persoane Adulte
Obiectivele Serviciului Asistenta si Protectie Sociald Persoane Adulte sunt :
e acordarea de prestatii sociale conform legislatiei Tn vigoare;

e respectarea principiilor de asistenta sociaia.

Nr. | Beneficii sociale/Servicii sociale | Cadrul legal Nr. beneficiari | Suma platita

crt. in anul 2021
(lei)

1. | Ajutor social Legea nr.416/2001 280 dosare Finantarea se
face din
bugetul de
stat prin

' - AJPIS Buzau

2. | Ajutor pentru incalzirea | OUG nr.70/2011 491(gaze

locuintei (gaze naturale, lemne, | Legea nr.416/2001 naturale) Finantarea se
lemne pentru beneficiarii de | Legea nr.226/2021 119 (lemne) face din
ajutor social) 53 beneficiari | bugetul de
T de ajutor | stat prin
social) AJPIS Buzau;
8990 iei de la
bugetul local
pentru

beneficiarii de
ajutor social
care folosesc
lemne pentru

incalzirea

: | locuintei

3. | Ajutoare sociale de urgenta Legea nr.416/2001 305 114 036,9 lei

4. | Asistenti personali ai persoanei | Legea nr.448/2006 399 13 979 980 lei

cu handicap grav

5. " Indemnizati  perscane  cu | Legea nr.448/2006 760 13 551 231 lei

-nandicap
6. | Anchete sociale efectuate | Legea nr.448/2006 1134 184 812 lei
pentru transportul in comun in
mod gratuit pentru persoanele
cu handicap grav si asistentii
personali ai acestora, precum
si cu handicap accentuat
7. | Anchete sociale efectuate | Legea nr.416/2001 7
pentru inhumarea persoanelor | ' >
fara apariindtori sau fara
resurse financiare '
8. | Anchete sociale efectuate in | H.G. nr.430/2008 4300 -
+ | vederea evaluari - complexe ‘ o
pentru Tncadrarea in grad de
handicap
9. | Carduri — legitimatie pentru | Legea nr.448/2006 285 -




parcare  gratuitd  acordate
persoanelor cu handicap

Dosare pentru perscanele care | QUG nr.111/2010 12 -
au Tn Tngrijire copii cu handicap
si persoane cu handicap care
au in ingrijire un copil si care
nu realizeaza venituri

Fatd de anul 2020, in anul 2021 s-a inregistrat o scadere a numarului de beneficiari,
astfel

-cu 39 familii beneficiare la ajutorul social acordat conform Legii nr.416/2001, sumele
platite fiind suportate din bugetul de stat prin Agentia Judeteana de Plati si Inspectie Sociali
Buzau;

-cu 137 familii beneficiare de ajutor social care folosesc pentru Tncalzirea locuintei lemne
acordat conform OQuG nr.70/2011;

-cu 85 carduri legitimatii de parcare acordate persoanelor cu handicap.

-cu 565 ajutoare sociale de urgenta Ea

-cu 3 ajutoare pentru inhumarea persoanelor fard sustinatori legali

-cu 4 anchete sociale efectuate in vederea evaluarii complexe pentru Tncadrarea in grad
de handicap transmise DGASPC Buzau;

Fata de anul 2020, in anul 2021 s-a inregistrat o crestere a numarului de beneficiari,
astfel :

-cu 347 familii beneficiare de ajutor pentru incalzirea locuintei cu gaze naturale acordat
conform OuG nr.70/2011 si Legii nr. 226/2021, sumele plétite fiind suportate din bugetul de stat
prin Agentia Judeteana de PIati si Inspectie Sociala Buzau;

-cu 7 persoane beneficiare de indemnizatii pentru insotitor acordate conform Legii
nr.448/20086;

-cu 46 persoane care au fost incadrate ca asistenti personali ai persoanelor cu handicap
grav;

-cu 5 anchete sociale efectuate pentru acordarea abonamentului pentru transportul pe
mijloacele de transport in comun acordat persoanelor cu handicap grav, asistentii personali Si
cei cu handicap accentuat din municipiul Buzau. —_

fn anul 2021, conform HCL nr.231/2018 privind aprobarea criteriilor pentru acordarea
unor ajutoare de urgen;a precum si a prestatiilor financiare exceptionale, cu modificarile si
completarile uiterioare, din cele 305 ajutoare de urgenta, 34 s-au acordate pentru ach|zut|onarea
si instalarea unui sistem de Tncaizire pentru persoanele singure si familiile care folosesc energia
termica pentru Tncalzirea locuintei, pentru care s-a platit de la bugetul local suma de 230538,39
lei.

Tn cadrul serviciului s-au mai desfasurat urmatoarele activitati:

-distribuirea de alimente si produse de igiend in cadrul Progamului Operational Ajutorarea
Persoanelor Defavorizate pentru beneficiarii de venit minim garantat, alocatie pentru sustinerea
familiei si persoanele cu dizabilitati (copii) - 1535 pachete;

-acordarea de hrana pentru 47 de persoane pentru o pericadd de pana la 14 zile, pe
perioada starii de alerta, (alimente si apa), pentru persoanele izolate/carantinate la domiciliu,
conform Ordinului nr.725/2020 privind stabilirea masurilor de sprijinire a persoanelor vulnerabile
care se afla in izolare la domiciliu, ca urmare a masurilor de limitare a raspandirii COVID-19:

-acordarea de ajutoare sociale constand in lemne de foc conform HCL 223/2020 pentru
un numar de 32 persoane singure gi famili.Lemnele de foc au constat in deseuri lemnoase
recuperate din activitatile de renovare/reparatii la unele unitdti de invatdmant de pe raza

- municipiului Buzau.

In cadrul Serviciului Asistentd si Protectie Sociald Persoane Adulte isi desfasoara

activitatea incepand cu data de 01.11.2021 Tnca un mediator sanitar, activitate reglementata de



OUG nr.162/2008 privind transferul ansamblului de atributii si competente exercitate de
Ministerul Sanatatii Publice catre autoritatile administratiei publice locale, cu modificarile si
completarile ulterioare.

in luna decembrie 2021 prin Serviciului Asistenta si Protectie Social Persoane Adulte 15
persoane singure si familii defavorizate au beneficiat de un pachet cu alimente in valoare de 100
lei/pachet din partea societtii "WOOD 2ALL MFB SRL"

Prin HCL nr.191/24 noiembrie 2021 s-a aprobat infiintarea Centrului de zi pentru
persoane adulte cu dizabilitati in cadrul Serviciului Asistent3 si Protectie Sociald Persoane
Adulte. Centrul de zi va avea o capacitate de 25 de locuri si va cuprinde un ansamblu de
activititi care sa raspunda nevoilor specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati, n vederea
depasirii situatiilor de dificultate, dezvoltarii potentialului personal si prevenirii institutionaliz&rii.

2 Activitatea Serviciului Asistenta si Protectie Sociala Familie gi Copil

in anul 2021 Serviciul Asistentd si Protectie Sociala Familie si Copil a avut stabilite
urmatoarele obiective generale:
« Desfasurarea activitafilor de informare in domeniul protectiei copilului, promovarii si
respectarii drepturilor acestuia
Prevenirea separarii copilului de familia sa si reintegrarea acestuiain familie
Prevenirea marginalizarii sociale si a abandonului scolar
Sustinerea familiilor cu copi aflate Tn risc de marginalizare sociala
Primirea si instrumentarea dosarelor de acordare a beneficiilor sociale
Monitorizarea beneficiarilor aflatiin evidenta serviciului
Respectarea principiilor de asistenta sociala

e & & & & 9°

Misiunea serviciului

Promovarea $i respectarea drepturilor copilului $i imbunatatirea situatiei acestora, prin
acordarea de servicii si beneficii familiilorin vederea prevenirii separdrii copilului de familia sa.

Nr.crt | Beneficii sociale/Servicii sociale Numar beneficiariTn anul 2021

1. Beneficiari ai Cantinei de ajutor | 89
social
2. Dosare alocatie de stat pentru | 933
copii
3. Dosare alocatie pentru | 253
sustinerea familiei
4. Dosare  indemnizatie  pentru | 532 indemnizatii

cresterea copilului pani la doi | 402 stimulente
ani si stimulente de insertie

5. Anchete  sociale  efectuate | 29
pentru Programul national "Bani
de liceu” :
6. Anchete  sociale  efectuate | Nu s-au depus cereri
pentru  acordarea  ajutorului
pentru achizitionarea ~ de
calculatoare — 200 euro
7. Dosare pentru - acordarea | 121

tichetelor educationale pentru
copii  proveniti  din_ familii




defavorizate

Anchete  sociale  efectuate | 488 anchete sociale
pentru evaluarea complexd a | 644 rapoarte
copiilor in vederea Tncadrarii Tn _
grad de handicap sau cu cerinte
educationale speciale Si
rapoarte de monitorizare a
Tndeplinirii obiectivelor planurilor
de abilitare-reabilitare

Planuri de servicii pentru copii 45

10.

Rapoarte monitorizare copii 94

11.

Anchete sociale efectuate la| 303
solicitarea DGASPC Buziu

12.

Anchete  sociale efectuate | 34
pentru minori care au savarsit o
fapta penald dar nu raspund
penai

13.

Anchete sociale efectuate la| 8
solicitarea Maternitatii Buzau

14.

Notificari ale parintilor care | 19

pleaca la muncé in strainatate si

ai caror copii raman in tarj fn
rija altei persoane

15.

Fise de risc si minute realizate | 87
pentru copii ai caror parinti sunt
plecati la munci in strainatate

16.

Ajutor pentru Tncéizirea locuintei | 50 energie termica
(energie termica, energie | 2 energie electrica
electrica)

17.

Monitorizare copii pentru care s- | 10
a instituit masura tutelei

18.

Anchete sociale efectuate | 10
conform Ordinului nr.3392/2017
pentru acordarea de sprijin
studentilor

activitatea un mediator sanitar, acti
ansamblului de atributii si competent

In cadrul Serviciului Asistents si Protectie Sociala Familie si Copil isi desfdsoara

1

administratiei publice locale, cu modificarile si completrile ulterioare:

vitate reglementatd de OUG nr.162/2008 privind transferul
€ exercitate de Ministerul Sanatatii Publice citre autoritatile

Nr. | Activitate desfasurata de mediatorul sanitar Nr. beneficiari Tn
crt. anul 2021
1. Nr.de persoane sprijinite Tn emiterea actelor de identitate 15 adulti
18 copii
2. Nr. de persoane sprijinite Tn inscrierea pe lista medicuiui de familie 41 adulti
23 copii
3. Nr. de persoane sprijinite Tn obtinerea certificatului de Tncadrare in | 2 adulti
grad de handicap 13 copii
4. Nr. de persoane sprijinite in obtinerea beneficiilor sociale 205
5. Cazuri noi luate in evident3 196
8. Campanii de sanatate publica 49
7 .| Cazuri violenta in familie 39 B




De asemenea, in cadrul Serviciului Asistentd si Protectie Sociald Familie si Copil
functioneaza Centrul de zi "Phoenix”, care acorda servicii copiitor din familii defavorizate din
punct de vedere material, familii monoparentale, familii cu un nivel scézut de scolarizare al
parintilor. De serviciile acestui centru de zi au beneficiat in anul 2021 un numar de 14 copii.
Copii beneficiaza de servicii educationale, de indrumare si recuperare scolard.La sfarsitul anului
scolar 2020-2021 toti copii au promovat cu calificative de "bine” si "foarte bine” pentru clasele
primare si medii cuprinse intre 6,10 i 8,97 pentru cele gimnaziale.

in luna decembrie 2021 Centrul de zi "Phoenix” a beneficiat de o sponsorizare in valeare
de 5000 lei din partea unor persoane fizice care au dotat centrul cu o masina de spaiat rufe
noud, iar cei 14 copii au primit articole de imbracdminte si Tncaitaminte (geci, pulovere,
hanorace ghete) noi adecvate sezonului rece, precum si dulciuri.

in cadrul Directiei de Asistentd Sociald a municipiului Buz3u, funciioneazd conform
prevederilor HCL nr.60/2019 echipa mobila care intervine de urgenta in cazurile de violenta
domestica. Activitatea este reglementata de Legea nr.217/2003 pentru prevenirea si combaterea
violentei domestice, republicatd si Ordinul nr.2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru
interventia de urgentd Tn cazurile de violenta domestica al Ministerului Muncii si Justitiei Sociale.

Echipa mobila este constituitd din functionari publici din cadrul institutiei si are ca obiectiv
evaluarea initiald a gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor sociale pentru victimele
violentei domestice, informarea si consilierea acestora, interventia, la solicitarea organelor de
politie, atunci cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura evacuarii temporare a
agresorului din domiciliu si acesta a solicitat cazarea Tntr-un centru rezidential. Cazarea
agresorilor se face in Centrul de urgenta de zi si de noapte pentru persoane adulte fara adapost
din cadrul Directiei de Asistenta Sociala a munlmplulw Buzau.

fn anul 2021 echipa mobil3 a asigurat permanenta serviciului 24/24 ore, 7/7 zile pentru a
fi pregatita sa intervina la solicitarea organului de politie. fn cursul anului 2021 au fosti nregistrate
doua solicitari, una in luna iunie si una in luna septembriein ambele cazuri agresorii nu au
solicitat cazareain Centrul de urgenta de zi si de noapte pentru persoane adulte fara adapost.

3. Serviciul Resurse Umane, Salarizare, Asistenti personali, Administrativ

Tn anul 2021 Serviciul Resurse Umane, Salarizare Asistenti Personali, Administrativ a
functionat cu 7 angajati din care: o persoana cu atributii de secretariat si arhiva, un sofer, un
ingrijitor, doi inspectori superior resurse umane, un inspector superior cu atributii de
salarizare, si un inspector superior delegat sa exercite temporar functia de sef serviciu.

in anul 2021 s-au desfasuratin principal urmatoarele activitati:

1. modificarea planului de dezvoltare a carierei functionarilor publici,

2. evaluarea performantelor profesionale individuale ale functionarilor publici/personal
contractual;

3. pregatirea siTntocmirea planului de formare profesionala pe anul 2022;

4. gestionarea dosarelor aflate pe rolul instantelor de judecatd in care Directia de

Asistenta Socialda a municipiului Buzau este parte.

Pe parcursul anului 2021 s-au acordat gradatii corespunzatoare transei de vechime
dobandite in conditiile legii, astfel: pentru 1 functionar public si pentru 75 de salariati
Tncadrati pe posturi de naturd contractuald n aparatul propriu al Directia de Asistenta
Sociald a municipiului Buzau.

De asemenea, in anul 2021 au promovat Tn grad profesional un numar de 2 functionari
publici si 2 salariati personal contractual.

Conform prevederilor H.G. nr.432/2004 privind dosarul profesional al functionarilor
publici, in vederea asigurarii gestionarii unitare eficiente a resurselor umane, precum si
pentru urmarirea carierei functionarilor publici si a registrului de evidenta atéat a functionarilor
publici cat si a personalului contractual din cadrul institutiei noastre Serviciul Resurse



Umane, Salarizare Asistenti Personali, Administrativ a actualizat si completat dosarele
profesionale ale functionarilor publici, precum si dosarele de personal ale personalului
contractual.
Au fost initiate $i emise un numar de 790 dispozitii i un numar de 170 acte aditionale,
avand ca obiect:
-numireain functii publice;
incadrarea cu contract individual de munca; : .
-acordarea concediului pentru Tngrijirea copllutw cu varsta de pané la d0| ‘ani, precum si
prelungirea acestuia;
- ncetare, suspendari si reluarea activitatii;
-constituirea comisiilor de concurs si a comisiilor de solutionare a contestatiilor;
-modificarea raporturilor de serviciu/de munca;
-exercitarea cu caracter temporar a functiilor publice/contractuale de conducere vacante;
-punerea Tn aplicare a a prevederilor legale;
-avansare in grad /treapta profesionala a personalului contractual:
{ncadrarea Tn noua gradatie corespunzétoare transei de vechime in munca dobandite in
conditiile legii; -
{ncetarea suspendarii si reluarea activitatii;
-constituirea comisiilor de concurs sia comisiilor de solutionare a contestatiilor;
-suspendarea raporturilor de munca/de serviciu; :
-prelungirea contractelor individuale de muncé Tn cazul asistentilor personali ai persoanelor
cu handicap;
De asemenea, tot la Serviciului Resurse Umane Salarizare Asistenti Personali,
Administrativ au fost Tntocmite si centralizate:
-statele nominale de personal lunare;
-statele de plat3;
-situatii statistice;
-LV-trimestrial privind ancheta locurilor de munca vacante pe trimestru, care se transmit
catre Institutul National de Statisticj;
- au fostintocmite chestionare statistice lunare, semestriale si anuale referitoare la numarul
de salariati, fondul de salarii, gruparea pe ocupatii, pe categorn clase si grade pentru
functlonaru publici, respectiv pe categorii si trepte profesionale pentru personatul
contractual. —_
Au fost Tnregistrate/completate/eliberate:
- 485 adeverinte, din care 160 pentru functionarii publici si restul pentru personal
contractual (fard asistenti personali ai persoanelor cu handicap) necesare ia: medicul de
familie, Casa Judeteana de Asigurari de Sanitate, alte situatii;
- 145 cereri ale salaritilor de concediu de odihna;
- incetare raport serviciu: 2
- concedii medicale:85
- s-au Tntocmit formele de lichidare prevézute de lege pentru 48 persoane angajate cu

contract individual de munca cérora le-au incetat contractele de munca:

in perioada 01.01 - 31.12.2021, la nivelul compartlmentulw asistenti personali ai

persoanelor cu handicap grav incadrati cu contract individual de muncad pe perioads
determinata/nedeterminata in baza Legii nr. 448/2006 s-au intocmit 80 de contracte individuale
de munca si s—au inregistrat/eliberat aproximativ:

- adeverinte - 443,

- concedii medicale - 15;

- foi colective de prezenta ( condica lunara de prezenta) 3;
- Tncetari raporturi de munca - 43;

- suspendari raporturi de munca - 2;

- comunicari aferente drepturi si obligatii - 440;



De asemenea Serviciul Resurse Umane, Salarizare Asistenti Personali, Administrativ a
coordonat si monitorizat activitatea de control epidemiologic la nivelul Directiei de Asistenta
Sociald a municipiului Buzau. .

in anul 2021, Compartimentul Achizitii Publice, a avut stabilite urmatoarele obiective
generale:

> elaborarea si actualizarea pe baza necesitatilor transmise de celelalte compartimente ale
institutiei, a Programului Anual al Achizitiilor Publice si a Anexei privind Achiziiile directe
pentru anul 2021;

> elaborarea documentatiei in vederea organizarii procedurilor de achizitii publice pe baza
caietelor de sarcini primite din partea compartimentelor conform cu prevederile legale in
vigoare,

» redactarea contractelor/acordurilor-cadru ce se incheie cu operatorii economici;

> respectarea principiilor ce stau la baza atribuirii contractuluifacordului-cadru, respectiv:
nediscriminarea; tratamentul  egal, recunoasterea reciproca,; transparenta;
proportionalitatea; asumarea raspunderii;

» propunerea spre aprobare directorului executiv, componenta Comisiilor de evaluare a
ofertelor; _

> elaborarea declaratiilor privind confidentialitatea si a conflictului de interese ale membrilor
Comisiilor de evaluare;

» constituirea si pastrarea dosarelor de achizitie publica;

» colaborarea cu serviciile si compartimentele de specialitate din aparatu! propriu si cu

serviciile publice ale Consiliului Local Municipal Buzéu, precum si cu alte institutii;

> Tntocmirea raportului anual privind achizitiile publice, precum si raportari si situatii solicitate
de organele abilitate;

» participarea ca membriiin Comisiile de evaluare a ofertelor;

» Tntocmirea si arhivarea dosarelor de achizitii publice si a tuturor documentelor legate de
activitatea compartimentului;

MISIUNEA SERVICIULUI
Asigurarea prin achizifii publice a necesarului de bunuri, servicii si lucrari structurilor
organizatorice subordonate Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Buzau cu respectarea
prevederilor legislatieiin vigoare.

REZULTATELE ACTIVITATII COMPARTIMENTULUI ACHIZITII PUBLICE IN ANUL
2021 SUNT :

. | Denumire activitate Numar documente realizate
crt.

Elaborarea si actualizarea pe baza necesitatilor | 1 + versiuni de actualizare in functie de
transmise de celelalte compartimente ale | necesitatile centrelor subordonate si
institutiei, a Programului Anual al Achizitiilor | alocarilor bugetare;

Publice si a Anexei privind Achizitiile directe

Elaborarea documentatiei de atribuire si a | 1
documentelor suport pe baza referatelor de
necesitate si a caietelor de sarcini intocmite de
compartimentele care au solicitat organizarea
procedurilor

L)

Realizarea achizitiilor directe 297

Intocmirea si pastrarea dosarelor de achizitii




publice

o> | Centralizarea contractelor de achizitie publiica
incheiate si a achizitiilor directe finalizate fara
contract ‘

6 | Arhivarea documentelor create Tn derularea

| activitatii specifice serviciului

7 Procedura simplificatd on-line furnizare | 1
produse alimentare

8 Elaborarea strategiei de contractare precum si | 1
documentatia de atribuire ( Documentul Unic
de Achizitii European-DUAE)

9 | Atribuire contracte prin aplicarea procedurii | 24
simplificate Tn valoare de 563.809,06 lei fara
TVA

10 | Prelungirea contractelor in derulare prin acte | 17
aditionale

11 | Efectuarea achizitilor directe Tn valoare de | 277
184.550,27 lei fara TVA

12 | Efectuarea achizitiilor directe offline in valoare | 20
de 15.068,12 lei fara TVA

13 | Intocmirea de Note justificative 311

Tn anul 2021 Compartimentul financiar contabil a efectuat cheltuieli dupa cum urmeaza:

Nr. | Denumire indicator Cod capitol Plati 01.01-

crt 31.12.2021

1. | Tichete sociale de gradinita 650250 39900

2. | Salarii mediatoare 660208 54761

3. Sume aferente persoanelor cu 5940 570228
handicap

4. | Total salarii 68.10 21041086
-salarii asistenti personali 680502 13979980
-salarii DAS 685050 7061106

5. | Total cheltuieli materiale 68.20 1671791.24
-cheltuieli materiale 68025050.20 800917.72
-hrana ‘68021 502 770873.52

6. | Total transferuri 680257 13905502.04
-ajutoare locuinte 680210 299497 .39
-asistenta sociald in caz de 68020502 13551230.46




invaliditate 4‘

-ajutoare sociale 68025050 54774.19

Total general 37192268.28

Il Activitatea unitatilor de asistenta sociala ale Directici de Asistenta Sociala a
Municipiului Buzau

1.Complexului de servicii pentru persoane varstnice "Alexandru Marghiloman”

Complexul de Servicii Pentru Persoane Varstnice “Alexandru Marghiloman® Buzau,
institutie publica fara personalitate juridica, aflatd in subordinea Directiei de Asistentd Sociala a
municipiului Buzau, are drept obiect de activitate furnizarea de servicii sociale in sistem
rezidential si in sistem de ingrijire la domiciliu, persoanelor varstnice cu domiciliul pe raza
municipiului Buzau. _

Complexul a desfasurat in anul 2021 toate activititile necesare in vederea Tndeplinirii
obligatiilor ce rezulta din Ordinul 20/2019 privind Standardele minime de calitate si ale legislatiei
din domeniul licentierii serviciilor sociale si si-a atins obiectivele stabilite in cadrul "Planului
anual de activitati si indicatori de performanta.”

in ceea ce priveste activitatea personalului de specialitate - asistent social,
kinetoterapeut, ergoterapeut, asistent medical, infirmier — trebuiesc amintite urmatoarele :

_ Au fost aplicate 42 de chestionare de evaluare a gradului de satisfactie a beneficiarilor
si membrilor de familie ;

- Au fost organizate 8 sesiuni de instruire a personalului de specialitate, pe temele
impuse de legislatiain vigoare;

" Au fost efectuate un numar de 33 de evaludri initiale si 34 de reevaludri periodice.
Asistentul social al Complexului a monitorizat lunar 36 de cazuriin sistem rezidential si 0 medie
de 8 cazuriin sistem deingrijire la domiciliu.

_ Au fost efectuate o medie lunarad de 2598 de manevre de aplicare material absorbant
pentru persoanele cu incontinenta — un total anual de 31176 de servicii ; un numar mediu lunar
de 191 de toalete personale generale, rezultdnd un total anual de 2292 de servicil.

- Au fost furnizate peste 470 de servicii de consultaie acordate prin medicul de familie,
180 de consultatii acordate de catre medicul de specialitate — psihiatru. . .

Pe parcursul anului 2021, au fost programate si efectuate 24 de consulatii externe la
diversi medici de specialitate — cardiologie, neurologie, fizioterapie, oftalmologie, ortopedie.

Toti beneficiarii in sistem rezidential ai Complexului au beneficiat de analize gratuite
anuale.

Specialistul in recuperare si reabilitare fizica — kinetoterapeut, a avut o medie de 6
beneficiari lunar pentru serviciile specifice si a monitorizat lunar aplicarea a 12 planuri de
mobilizare.

in ceea ce priveste servicile dedicate petrecerii timpului liber, au fost organizate si
sustinute 192 de activitati de acest gen, n incinta centrului si au fost monitorizate 85 de servicii
de iesire in comunitate (in cadrul acestora, personalul de specialitate a insotit beneficiarii pentru
rezolvarea unor probleme personale).

De asemenea, au fost obtinute sponsorizari pentru organizarea meselor festive de Paste
si Craciunin suma de 4000 lei, iar beneficiarii centrului au primit cadouri sub forma de alimente
si produse de ingrijire personala la fiecare dintre aceste doua sarbatori. Tn cursul lunii decembrie
2021 au fost organizate dous evenimente — vizite colindatori — desfasurate de cétre parteneri
externi. - :



in cadrul compartimentului financiar — administrativ, in anul 2021, au fost realizate
incasari totale de 421439 lei, din care 409897 lei pentru serviciile sociale rezidentiale si 11542
lei pentru serviciile de ingrijire la domiciliu.

Conform datelor centralizate pentru anul 2021, costul mediu lunar de intretinere pentru o
persoana varstnica beneficiard a serviciilor sociale rezidentiale a fost calculat la valoarea de
5447 lei. , :
Pe parcursul anului 2021, Complexul a avut un numar mediul lunar de 36 de beneficiari in
sistem rezidential cu o medie lunara de 22 persoane dependente, 6 persoane semidependente
si 8 persoane total independente, iar Serviciul de Ingrijire la Domiciliu a avut o medie de 8
persoane asistate in fiecare luna. La sfarsitul anului 2021, Complexul avea in asteptare 11
solicitari pentru furnizarea serviciilor sociale rezidentiale.

n ceea ce priveste mobilitatea asistatilor Tn anul 2021, in cadrul Centrului Rezidential au
fost emise 12 de dispozitii de acordare servicii si 13 dispozitii de iesire din evidenta, 10 prin
deces si 3 la cerere. In cadrul serviciului de ngrijire la Domiciliu, au fost emise 10 de dispozitii
de acordare servicii si 10 dispozifii de iesire din evidents.

2. Cantinei de ajutor social -

Cantina de Ajutor Social este constituits Tn baza Legii 208/1997, ca serviciu social fara
personalitate juridica, Tn structura Directiei de Asistentd Sociald a municipiului Buzau si
functioneaza in baza Hotararii Consiliului Local nr. 134/ 26 mai 2017 .

Cantina de Ajutor Social a fost infiintatd prin decizia fostului Comitet Executiv al
Consiliului Popular al Judetului Buzau.

Cantina de Ajutor Social a fost reacreditatd ca serviciu social, in conformitate cu Decizia
de acordare a Licentei de Functionare nr. 182 din 06.07.2020 si Licenta de Functionare seria LF
nr.0009243. in baza Licentei de Functionare, serviciul social este autorizat s functioneze pe o
perioada de 5 ani, de la data de 15.10.2020 la data de 15.10.2025.

Serviciul are capacitatea functionala (estimata) pentru 350 - 400 beneficiari, asa cum
rezulta din documentele de organizare si functionare ale cantinei.

Cantina de Ajutor Social presteaza servicii sociale gratuite sau contra cost persoanelor
aflate Tn situatii economico — sociale deosebite prin pregitirea si asigurarea hranei (pranzul si
cina}, Tn limita alocatiei de 12,00 lei /zi/persoana, hrana distribuindu-se o dati pe zi, iarin ziua
de vineri se ridicd hrana pentru zilele de sambata si duminica (hrana rece ). —

Cantina de Ajutor Social presteaza servicii sociale prin pregétirea si asigurarea hrane.
(mic dejun, pranz si cind ), in limita alocatjei zilnice de 16.60 lei /zi/persoani pentru beneficiarii
Centrului de Urgentd de Zi si de Noapte pentru Persoane adulte fira Adapost, serviciu social
fara personalitate juridica, in structura Directiei de Asistenta Sociala a municipiului Buzau,
pentru un numar de 25 persoane.

Cantina de Ajutor Social are identificate urméatoarele obiective generaie:

1. Documentarea si implementarea sistemului managerial al calitatii si continua imbunéatatire

a acestuia;

2. Asigurarea satisfactiei cerintelor si asteptarilor cetdtenilor prin furnizarea de servicii
conforme, de calitate, cu respectarea prevederilor si reglementarilor legale Tn vigoare;

3. Dezvoltarea profesionald a angajatilor cantinei;

4. Utilizarea cu eficientd crescutd a resurselor disponibile;

5. Furnizarea de servicii sociale de calitate acordate persoanelor aflate in dificultate din
punct de vedere social, economic si medical.

Serviciul social Cantina de Ajutor Social functioneazi cu un numar de 8 persoane,
conform H.C.L. nr. 192/24.11.2021 Anexa nr.3b, pentru aprobarea organigramei, numarului de
personal si a statuiui de functii, astfel:

a) personal de conducere : sef centru -

b) personal de specialitate : 2 posturi referent 1A

c) personal cu functii administrative: 3 posturi de bucatari, un post ingrijitor si un post de

sofer



d) voluntari.

1. Sinteza activitatii pe anul 2021

Conducerea cantinei asigurd coordonarea, indrumarea i controlul  activitatilor
desfasurate de personalul serviciului in vederea imbunatétirii continue a activitatii serviciilor
acordate.

in anul 2021 Cantina de Ajutor Social a incasat de la persoanele care au venituri,
beneficiare de servicii sociale, o contributie de 30 % din venitul pe persoana, fard a se depasi
costul meselor servite, calculate pe aceeasi perioadd. Contributia Tncasata s-a virat integral in
contul bugetului local si a fostin valoare de 38.901 lei.

Media persoanelor care au platit este Tn numar de 21.

Cu ocazia Sarbatorii Pastelui, Cantina de Ajutor Social a distribuit beneficiarilor pachete
cu dulciuri, prajituri, cozonaci, sucuri, fructe si alte alimente traditionale Sarbatorilor Pascale.

Cu ocazia Sarbatorii de Mos Nicolae, Cantina de Ajutor Social a distribuit copiilor,
beneficiari ai serviciilor oferite de Cantina de Ajutor Social pachete cu dulciuri si fructe.

Cu ocazia Sarbatorii Craciunului si a Anului Nou, Cantina de Ajutor Social a distribuit
beneficiarilor pachete cu dulciuri, prajituri, cozonaci/checuri, sucuri, fructe si alte alimente
traditionale.

Pentru o evidenta foarte exactd, se intocmesc tabele cu beneficiarii / titularii de contract
care con{in : numele si prenumele beneficiarului sau titularului de contract, varsta, numarul de

mese oferite / numarul de portii acordate si semnétura acestora la ridicarea hranei. Evidenta

dinamicii numarului de beneficiariftitular de contract este neccesard pentru monitorizarea

acestora.
in baza tabelelor lunare Tntocmite, numarul lunar, la sfarsitul fiecarei luni, al abonatilor

Cantinei de Ajutor Social a fost urmatorul:

La finele |01 |02 |03 [04 [o05 loe [07 |08 (09 |10 |11 12
lunii
Nr. de |89 (89 |87 |87 91 91 95 95 89 88 82 79
persoane

in conformitate cu Hotararea de Consiliu Local nr.121/2018, beneficiarii de servicii sociale
furnizate de catre Cantina de Ajutor Social, apti de muncé, sunt obligali sa efectueze un numar
de ore de lucrari de interes local pe luna (lunar 4 zile x 8 ore/zi / portie) pentru a servi masa
zilnic la cantina. Ca urmare acestui fapt, doar 2 beneficiari efectueaza ore de lucrariin interes
local, pentru a beneficia de serviciile centrului.

in luna decembrie 2021 suntinregistrati un numar de 79 beneficiari de servicii fata de 89
in decembrie 2020, ceea ce inseamna o reducere fatd de decembrie 2020 de 11,24 % .

Motivele reducerii numarului de beneficiari sunt diverse: abandonul scolar, refuzul de a
efectua numarul de lucrari de interes local lunar pentru o portie/zi/benficiar — de catre titularii de
contract, refuzul de a achita contributia stabilitd prin ancheta sociald, precum si schimbarea
domicililui beneficiarilorin mediul rural, ca urmare a efectelor infectiei cu SARS-COV-2.

in anul 2021 Cantina de Ajutor Social a pregétit si preparat hrana calda i rece, pe care a
distribuit-o la domiciliul persoanele infectate cu SARS-COV-2, contacti directi ai acestora sau
venite dintr-o alta tara, persoane aflate in evidenta Directiei de Sanatate Publicd Buzau, 255
portii cu alocatia zilnica de 30lei (mic-dejun, pranz si cind) pentru 47 de persoane.

Dinamica persoanelor care au beneficiat de serviciile sociale furnizate de catre Cantina

de Ajutor Social Tn anul 2021 este urmatoarea :
a) Beneficiari admisiin 2021 suntin total 19 persoane

e o7 Tozlos o4 |05 06 [07 |08 [09 [10 [11 (12
Nr.pers. | - - |- - 9 - 4 - - 2 3 5




b) Beneficiarii cirora le-a incetat dreptul de a servi masa la cantina suntin numar de 26

persoanein anui 2021.

Luna

01 02|03 |04 |05 (06 |07 |08 |09 10 11 12

Nr.pers.

- [ 12 |- 11 - - T1- 185 1 |9 s

In functie de solicitéri s-au Tntocmit :

¢ Rapoarte privind monitorizarea beneficiarilor.

o Statistici efectuate la cererea diferitelor institutii.

¢ Informari oferite in vederea realizarii emisiunilor de TV, radio sau ziar.

Cantina de Ajutor Social colaboreazd pemanent cu toate servicile si compartimentele
Directiei de Asistenta Sociald a municipiului Buzau cu scopul de a asigura servicii prompte si de
calitate beneficiarilor Cantinei de Ajutor Social, precum si cu alte institutii de profil.

In acest sens in anul 2021 s-a incheiat un contract de colaborare cu Centrul Scolar de

Educatle Incluziva Buzau privind instruirea practica pentru elevii centrului in vederea dezvoftéru_\

si dobandirnii abilitatilor necesare desfasurdrii activitatilor din bucitarie.

Conform anchetelor sociale Tn luna decembrie 2021, beneficiarii serviciilor sociale oferite
de Cantina de Ajutor Social sunt :

-persoane adulte 34 % ;

-copii cu vérste cuprinse fntre 2 ani si 18 aniin procent de 66 % : 2 — 10 ani = 28 copii, 11

— 18 ani

= 26 copii ;

-20 - 60 ani = 13 persoane;
-peste 61 ani = 15 persoane.

Activitati desfasurate :

a fost vizatd autorizatia sanitard veterinaréd pentru autoutilitara cantinei necesara
transportului alimentelor de de citre Directia Sanitar& Veterinara si pentru Siguranta
Alimentelor Buzau;

s-au Tntocmit un numar de 19 contracte de fumizare servicii pentru beneficiarii intratiin
2021si 56 acte aditionale pentru contractele care au suportat modificari sau de
prelunglre a acestora ,

trimestrial sau de cate ori este necesar, conducerea centrului impreuna cu personalt

de specialitate verifica corelatia dintre planul de achizitii si produseie achizitionate,
pentru a nu se depasi cantitatlle contractate;

efectuarea deratizarii si deszectlel la nivelul blocului alimentar si a celorlalte spatii din
centru;

organizarea contabilitdti primare privind inregistrarea zilnicA a documentelor
{inregistrarea in gestlune a alimentelor, furnituri birou, materiale de curatenie, obiecte
de inventar si alte bunuri), precum siincasarea contributiei asistatilor;

elaborarea p!anulw anului de achizitii la nivel de centru referate zﬂmce/saptamanale
de necesitate, comenzi;

au fost supravegheate lucrarile de reparatii la instalatiile sanitare (robineti, scurgeri,

etc), electrice si a montarii unei centrale termica:

asigurarea wdanjaru la caminul de separatie si a celorlalte cdmine din curtea centrului;
s-a finut permanent legatura cu medicul de medicina muncii si s-au efectuat controale
periodice (semestrial) pentru Tntreg personalul;

s-a asigurat cu produse igienice (prosoape de unica folosinta, detergenti, manusi de
unica folosinta masti ca urmare a prevenirii infectrii cu SARS — COV -2 si prevenirea
infectiilor, etc.) personalul precum si pentru beneficiari;

s-a reorganizat echipa de bucstari si s-a stabilit un mod de lucru mai eficient prin
stabilirea de atributii la toate fazele procesului de pregatire si servire a hranei pe baza
de grafic/program;

—




_ afostintocmit saptamanal meniul, necesarul de alimente si retetarul de meniu zilnic;

s-au mentinut sub observatie permanent stocurile de alimente din magazie;

. afostimbundtaiit si diversificat meniul; '

. s-a urmarit ca meniul saptamanal, necesarul si retetarul sj fie intocmite cu
respectarea principiilor unei alimentatii sanatoase, echilibrate din punct de vedere

cantitativ si calitativ siin limitele alocatiei de hrana stabilite;
. s-a diversificat meniul prin introducerea de alimente specifice sezonului de vara/fiama

si sarbatori;

. s-au efectuat demersurile necesare functionarii n conditii prielnice a centralei noi.;

. saptamanal a fost stabilit necesarul de alimente/produse si au fost contactati furnizorii;
- s-a participat la receptia zilnica a marfurilor de catre comisia de receptie stabilita;

_  s-a colaborat permanent cu compartimentul de achizitii publice;

- au fost verificate termenele de valabilitate a produselor din magazia cantinei, in
A permanenta;

in vederea cresteril gradului de satisfactie al beneficiarilor s-au aplicat Chestionare de

satisfactie. S-a vizat cunoasterea nivelului de multumire sau nemultumire a beneficiarilor nostri

in ceea ce priveste meniul si serviciile oferite acestora de catre angajatii cantinei.
in anu! 2021, Tn urma aplicarti Chestionarului vizand stabilirea gradului de satisfactie in

randul beneficiarilor de servicii ale Cantinei de Ajutorul Social, s-a intocmit un raport de evaluare
a gradului de satisfactie a beneficiarilor. S-au colectat un numar de 20 chestionare de evaluare
a gradului de satisfactie a beneficiarilor, un procent de 43 % din totalul de 44 titulari de contract
(64 % femei si 36 % barbati), respectiv 82 beneficiari (copii §i adulti) de servicii sociale furnizate
de Cantina de Ajutor Social, respectiv 82 portii pranz si cind, n total 164 portii/zilnic.

In urma aplicrii Chestionarului vizand stabilirea gradului de satisfactie in randul
beneficiarilor de servicil ale Cantinei de Ajutorul Social, pe un lot reprezentativ de 20 persoane
(conform Procedurii operationale privind masurarea gradului de satisfaclie a beneficiarilor
Cantinei de Ajutor Social Editia Il - 2020, aprobatain martie 2020) avand varsta cuprinsa intre
22 si 73 ani, din care 35 % barbati si 65 % femei, s-au constatat urmatoarele.

B .

Crt.

1 — [100% |

2| T 0% |
4.

Foarte bine

Nivelul satisfactiei \ Nesatisfacator

Preparare hrana

Distribuirea hranei
Atitudinea personalului CAS
Multumiti  de hrana rece
distribuita vinerea

1 D. | Impresia generala

Evaluarea nivelului general de satisfactie a benefici
iciat, aratd ca un titular de contract a fost multumit cu privire la hrana rece

de restul serviciilor, iar diferenta de 19 titulari de contract
din cei chestionati sunt 100% foarte mulfumiti de calitatea serviciilor primite.

La toate informatiile mentionate anterior, adaugand analiza calitativa a unor intrebari ale
chestionarului de satisfactie a beneficiarilor, putem concluziona ca beneficiarii nostri considera

cd avem

Puncte tari : _ _ .
« Personalul se remarca prin profesionalism, comportament si atitudine (beneficiarii au fost

impresionali pozitiv de atitudinea personalului)
Calitatea serviciului social |
Calitatea comunicarii cu personalul centrului
Atmosfera din cadrul centrului

Confortul si curatenia spatiulul

Puncte slabe :

T [100% |

0,05 % 09,95 %

100 %

arilor pentru calitatea serviciilor de

care au benef
distribuita vinerea si foarte mulfumiti



¢+ Nu sunt
Rezultatul raportului poate fi folosit pentru :
- Asigurarea feed-backului citre echipa de conducere, dar $i catre personal;

- Beneficiarii se pot exprima liber privind calitatea serviciilor furnizate de catre Cantina
de Ajutor Social.

Tntregul personal al serviciului si-a con
acelasi timp satisfacerea nevoilor beneficiarilo
de calitate si hrana calitativa

centrat activitatea pe respectarea legislatiei si Tn
r Cantinei de Ajutor Social oferind acestora servicii

3.Centrul de recuperare, reabilitare si educatie speciala

Centrul pentru Recuperare,Reabilitare s Educatie Speciald Buziu este serviciul social de

» care este furnizor public de servicii sociale, in subordinea Consili'qui Local
al municipiului Buz3u, conform HCL nr.134/2017 din 26.05.2017.

In indeplinirea sarcinilor colaboreazd cu serviciile ce ofera asisten
Directiei de Asistents Social3 a municipiului Buzau
oferi sprijin logistic, tehnic, material sau financiar.

Misiunea Centrului pentru Recuperare,Reabilitare $i Educatie Speciald Buziu este de a
asigura in regim de zi, copiilor cu dizabilitatti cu varste Cuprinse intre 3 -18 ani, servicii de

fécuperare, reabilitare si educatie specials prin realizarea unor activitdti educationale de

, sprijin pentru orientare
scolara, consiliere psihologica, dezvoltarea autonomiei personale precum si a unor activitatti de

sprijin $i consiliere pentru parinti sau alte persoane care auin Tngrijire copii.
Centrul pentru Recuperare, Reabilitare si Educatie Speciald Buzay functioneaza cu
respectarea prevederiior cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale

reglementat de Legea nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004 republicata,
Legea nr.448/2006, republicata.

» Precum si cu institutiile, agentiile, care po

Capacitate Centru — 24 beneficiari
Beneficiari Tnscrisiin anul 2021- 24
Incetari de contracte- 7

—

in anul 2021 au frecventat Centrul pentru Recuperare, Reabilitare si Educatie Speciala

Buzau, un numdr de 77 de beneficiari, dintre care 24 au fost Tnscrigi in anul 2021, iar restul de
53 din anii anteriori.

Numarul mediu lunar - 41 beneficiari

De serviciile de educatie speciala beneficiaza un numar de 33 copii.

De serviciile cabinetului de logopedie beneficiaza un numar de 51 copii

De serviciile cabinetului de psihologie beneficiaza un numar de 62 copii
De serviciile cabinetului de kinetoterapie beneficiaza un numar de 39 copii.

A. Obiectivul fundamental - asigurarea de sanse egale pentru toti copii si accesul liber Ia
educatie, conform prevederilor Conventiei Natiunilor Unite cu privire Ia drepturile copilului Si
Constitutia Romaniei.

-Grupa este formats din copii cu varste cuprinse intre 3 -18 ani cu diferite diagnostice
(autism, sindrom Langdon Down, ADHD, tulburari de comportament, retard mental mediy si
sever, dislalie,sindrom asperger, tulburare hiperkinetics ,etc.).Copiii inclusi in activitatile
Centrului de zi indeplinesc criteriile de eligibilitate stabilite, provin din familii bine organizate din

punct de vedere socio-economic.Familiile copiilor au fost orientate sau indrumate in rezolvarea
diverselor aspecte juridice, medicale,sociale.

ta sociald din cadr—




-Prezentarea Si familiarizarea copiilor cu programul C

entrului si prezentarea noilor reguli

regulilorin contextul pandemiei COVID 19,

~

Jntalniri informative $i sC
_Stabilirea programulu Zi

potentialul, nevoile si disponibilitat]
-Derularea de activitati educationale pentru copi
dezvoltare a deprinderilor de viatd indepe

situatii de Tnvatare, inclusiv de

_Elaborarea de activitati recreati
are pe de o parte si ce

activitatile de invatare si reabilit
_Crearea unui
cabinete de logopedie, P
-Modermnizarea $i
aparatura pentru sala
carti de colorat, puzzle-u

B. Evaluarea activitatii pe
Activitatea Centrului a

furnizarea serviciilor sociale $

himburi de experienta cu specialisti de profil;
inic al copiilorin functie de varsta acestora,

mediu ambiental placut si adaptat copiilor cu
sihologie,cabinet medica
dezvoltarea logisticil necesar
de kinetoterapie, calculatoare,
ri, jucérii de lemn, pano

nivelul de dezvoltare,

le pe care le au, in scopul dezvoltarii optime a acestora;

cu dizabilitati, care sa-i puna pe copiiin

ndenta;

ve si de socializare in scopul realizarii unui echilibru intre

le de relaxare si joc, Pe de alta parte.

dizabilitati: sali de clasa,

|, sala de kinetoterapie;

e desfasurarii activitatii in bune conditii:
TV, jucérii si seturi de jocuri educative,

uri de prezentare cu |ucrarile copiilor.

anul 2021
fost marcata de continuare
i eficientizarea acestora.

a eforturilor de crestere a calitatii Tn

inde specialisti (psiholog,logoped,

. S-a constituit © echipa complexa ce cupf
kinetoterapeut, educator specializat, asistent medical) Si personal administrativ. —
fituita este formata din membri care dau dovada

de profesionalism s
specifice Centrului.
- Fiecare mem

spectrul larg al neces
Au fost studiate dosare

recuperare.

. Au fostintocmite fise de obs
de realizare a planuri
. A fost realizata consilierea si informare
prioritare informarea parintilor de catre
anumite teme caré se

beneficiariparintelterapeut .

identificatd i

in anul 2021 in luna

pro
pentru

aduce fericirea in suflete sl

- intr-un scaun adaptat cu © lama
ela de a socializa (terapie prin sport) s

de a se simti pentru cateva zile la fel ca si copiii fara probleme

2 zile.Scopul a fost ac

sport.

1n luna iunie 2021, am

proiectul «“/ashim la caiace
i care a avut ca scop

implicarea in sportul acvatic adaptat.Copiii s-au b
adaptate si de alte sporturi pa
voluntari si mai multe asociatii partenerée.

Totin luna iunie s-aincheiat un partener

persoanelor cu dizabilitat

special in caiace

DESIGN. Scopul acestul
centrului.

gospodaresc (ingrijitoare). Echipa cons

bru al echipei a avut sarcini specifice ca

iectul “Zambim la zapada si imbunatatim viaia

experientd in domeniu ce pot indeplini in mod optim obiectivele

re au avut menirea s3 acopere

itatilor copiilor cu deficiente.

le copiilor pentru aintelege corect diagnosticul $i posibilitatea de

ervatie curenta ca instrument de lucru si totodata ca baza

lor personalizate de interventie.
a psihologicé a parintilor, care are ca obiective

Psiholog, privind nevoile copiilor 10, problema
discutd pentru O puna colaborare

cu Asociatia imbunatatirea Vietii Tn
fara limite,,.Proiectul a fost realizat
ora li s-a putut

martie, am facut parteneriat

ale, senzoriale $i motorii, car

copiii $i persoanele cu dizabilitai ment
si-au depasit limitele alunecand pe zapada

bucurii deoarece
de ski .Proiectul s-a desfasuratin Cheile Gradistei imp de

de a se integra cu alti copi,
de sanatate,care practica un

desfasuratin colaborare cu Asociatia Tmbunatatirea Vietii

si zambim fara limite,, dedicat copiilor si
depasirea limitelor prin curajul s

ralimpice.La acest proiect au participat

aziala nr. 11 si DAKO

iat cu Scoala Gimn
rii) pentru beneficiari

proiect a fost de a ofer cadouri (juca

parteneriat cu Asociatia Imbunatatirea

in data de 29 iulie 2021centrul a incheiat
N NATURA “.Acest proiect 2 fost unul

Vietii pentru proiectul ,
cu activitai sportiv —

TERAPIA PRIN SPORTI
educative.creative ,m

eloterapie, terapie prin dans alaturi de



dizabilitati Tmpreund cu familiile acestora, care de asemenea au mare nevoie de
suport.

_in cursul lunii decembrie 2021, centrul a realizat un parteneriat cy Asociatia
Imbunatatirea Vietii bucurand beneficiarii Tn preajma sarbétorilor de iarng oy jocuri si
jucarii noi, ca material didactic pentru ei.

voluntari talentati, invitati din alte Ong-uri, pentru relaxarea $i socializarea copiilor cu

4.Centrul de Urgenta de Zi si de Noapte pentru Persoane Adulte fara Adapost

In cursul anului 2021 ay fost Tnregistrate si acordate un numar de 12413 servicii sociale
constand in:
- gazduire pe pericads determinats, de pana la doi ani, evaluare, Tngrijire, integrare /
reintegrare social3 si familiala;
- asistentd medicala, constand in controlul medical general, servicij de infirmerie, trimiteri
catre medici specialigti sau internare in spital;
- igiena corporald, menaj, curatenie;
- consiliere social, psihologica si juridics in vederea dobandirii drepturilor cuvenite Sia
reintegrarii sociale;
- hrang;
- haine de schimb.
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