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INFORMARE

Conform Legii asistentei sociale nr.292/2011, ingrijitorul informal reprezinta
,persoana necalificatd, membru al familiei, ruda sau orice altd persoan3, care asigura
ingrijirea personalad, respectiv ajutorul pentru efectuarea activitdtilor de baza si
instrumentale ale vietii zilnice de catre persoana care si-a pierdut autonomia
functionala”.

Noul serviciu de asistenta sociald este reglementat prin Ordinul nr. 955/2023
pentru aprobarea modelului contractului Tncheiat Tntre Tngrijitorul informal al persoanei
varstnice dependente si serviciul public de asistenta sociala.

Activitatea de Tngrijitor informal este remunerata si poate fi desfasurata doar de
persoanele care detin deja un contract de munca.

Ingrijitorul informal care Tsi asumé responsabilitatea Tngrijirii unei/unor persoane
varstnice, aflate in situatia de dependenta sociomedicald, stabilitda conform grilei
nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, poate beneficia de program
lunar de lucru redus, de o jumatate de norma, cu asigurarea platii, din bugetul local, Tn
baza unui contract incheiat cu serviciul public de asistenta sociala, a unei indemnizatii
echivalente cu jumatate din salariul de baza brut al Tngrijitorului la domiciliu stabilit
potrivit Legii-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri
publice, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru gradatia 0. Indemnizatia bruta
acordata Tngrijitorilor informali care muncesc si au, Tn acelasi timp, grija de o persoana
varstnica este de aproximativ 1.200 de lei, bani pentru care ingrijitorii informali trebuie
sa Tncheie un contract cu serviciul public de asistentad sociala. Timpul cat Tngrijitorii
informali au beneficiat de program redus de lucru se considera, la calculul vechimii Tn
munca, timp lucrat cu norma ntreaga, pe baza adeverintei eliberate de serviciul public
de asistenta sociala.

Ingrijitorul informal are urmatoarele obligatii:

-acorda suport pentru activitatile instrumentale ale vietii zilnice

-respecta confidentialitatea asupra informatiilor la care are acces Tn cursul
desfasurarii activitatii de Tngrijitor informal;

-respecta drepturile si libertatile fundamentale ale persoanei varstnice;

-manifesta grija si compasiune n relatia cu persoana varstnica,

-actioneaza onest, diligent si responsabil in realizarea activitatilor de suport;

-evita situatiile conflictuale si posibilele riscuri de discriminare si tratament abuziv;,

-se straduieste sa asigure echilibru intre respectarea doleantelor persoanei
varstnice si nevoia acesteia de protectie si siguranta;

-la initiativa serviciului public de asistenta sociala, participa la module de instruire a
Tngrijitorilor informali avand ca tematica protectia persoanelor varstnice impotriva neglijarii,
exploatarii, violentei si abuzului;

-comunica permanent cu serviciul public de asisten{da sociala si, dupa caz, cu
Tngrijitorii formali, centrul de zi, unitatea de Tngrijire la domiciliu, furnizorul de Tngrijiri
medicale la domiciliu etc.



-sesizeaza serviciul public de asistenta sociala cu privire la nevoia de interventie
extinsa in sprijinul persoanei varstnice, schimbarea situatiei persoanei varstnice sau orice
alta situatie care necesita evaluare, interventie in cadrul managementului de caz;

-primeste lunar indemnizatia;

-primeste, la cerere, consiliere telefonica din partea serviciului public de asistenta
sociala;

-participa in procesul de evaluare a situatiei persoanei varstnice,

-are acces la informatii privind implementarea planului de Tngrijire si asistenta, cu
acordul persoanei beneficiare si al asistentului social;

-comunica serviciului public de asistentd sociala orice modificare referitoare la
asumarea responsabilitatii Tngrijirii persoanei varstnice si la informatiile care au stat la
baza Tntocmirii anchetei sociale;

-raspunde solicitarilor asistentului social al serviciului public de asistenta sociala si
permite accesul serviciului public de asistentd sociald/asistentului social Tn
locuinta/locuintele in care se acorda ingrijirea, in vederea intocmirii anchetei sociale, in
masurain care acest aspect depinde de acesta;

dsi autoevalueazad periodic rezistenta la stres i capacitatea de a-si Tndeplini
obligatiile asumate;

-solicita ajutor de tip respiro, consiliere etc. in situatia in care apreciaza ca nu mai
poate indepliniin mod adecvat obligatile asumate fata de persoana varstnic3;

-are obligatia de a nu delegaltransfera, total sau partial, unei terte persoane
responsabilitatea asumata fata de persoana varstnica.

Conditii pentru a deveniingrijitor informal:

- locuieste cu persoana varstnica;

- are capacitate deplina de exercitiu,

- nu a fost condamnatd pentru savarsirea unei infractiuni care ar face-o
incompatibild cu Tngrijirea unei persoane varstnice aflata in stare de dependenta ;

- are o stare de sanatate corespunzatoare, atestata de medicul de familie sau pe
baza unui examen medical de specialitate;

- are calitatea de salariat cu contract de munca si a obtinut acordul angajatorului cu
privire la reducerea programului de lucru;

- are o conduita civica ireprosabila si e astfel recunoscut in societate si la locul de
munca (aspecte regasite in ancheta sociald).

Poate beneficia de asistenta sociala varstnicul care:
a) nu are familie sau nu se afla in Tntretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta,
potrivit dispozitiilor legale Tn vigoare;
b) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii;
necesare;
d) nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire specializata;
e) se afla Tn imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datoritd bolii ori starii
fizice sau psihice.

De la aparitia Ordinului nr. 955/2023 pentru aprobarea modelului contractului
fncheiat Tntre Tngrijitorul informal al persoanei varstnice dependente si serviciul public de
asistenta sociald, la Directia de Asistenta Sociala a municipiului Buzau nu s-a depus nicio
solicitare Tn vederea incheierii unui astfel de contract.

Institutia a facut public aparitia noilor precizari legislative prin afigare la sediu si pe
site-ul oficial.

Cei interesati pot depune cerere personal la sediul Directiei de Asisten{a Sociala,
situatin municipiul Buziu, Piata Daciei, nr. 1, tel: 0238-710328, fa; 0338401382.
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